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Quelques chiffres

146 personnes accompagnées depuis septembre 2022, 
soit 266 accompagnements

au cours de 36 
28

ateliers

entretiens individuels
et permanences&

dans les 8 communes de la CCVL.



Des ateliers récurrents de prise en main 
de l’ordinateur destinés aux débutants.

En pratique

• le transfert et la gestion des photos ;
• le bon usage de l'identifiant France Connect ;
• l'utilisation de PanneauPocket...

Des formats jeune public : coloriage animé, 
réseaux sociaux, découverte Canva...

Vaugneray, Thurins, 
Brindas, Pollionnay

Sainte-Consorce, 
Grézieu-la-Varenne, Yzeron

Des permanences et des ateliers ponctuels  :

Messimy, Vaugneray, 
Pollionnay



Qui sont nos usagers ?

Le plus souvent des seniors : 
70 % du public est âgé d'au moins 60 ans.

Le plus souvent des retraités : 
65 % du public est à la retraite.



Sur quels sujets ?

• Prise en main du matériel :      

27 % des accompagnements

• Culture numérique  :                 

21 % des accompagnements

• Navigation Internet :                 

13 % des accompagnements

• Suivent le traitement de texte

et la gestion des e-mails.

Des séances qui durent le plus souvent 1 à 2 heures (56 %) 

et qui se tiennent essentiellement dans vos communes (70 %). 



Merci de votre attention ! 

Vous avez des questions ? 

N’hésitez pas à me contacter :) !  

07 77 73 80 49

cecile.mazade-boudet@ccvl.fr


